
ПОПУЛЯРИЗАЦИЯ 
ЭЛЕКТРОННЫХ УСЛУГ

(предоставление отдельных мер социальной 
поддержки в электронном виде)



13 услуг 
на Портале гос.услуг РТ

8 услуг 
полностью переведены 

в электронный вид

5 услуг 
частично переведены в 

электронный вид

1,8 млн. 
заявителей за 

2018 год

86%
доля электронных 

заявлений

https://uslugi.tatarstan.ru



Услуги соц.защиты на Портале гос.услуг 

Республики Татарстан uslugi.tatarstan.ru

150 919 получателей 55 626 получателей 68 634 получателей

466 759 получателей 166 699 получателей 48 156 получателей

50 606 получателей 273 752 получателей

https://uslugi.tatarstan.ru



https://uslugi.tatarstan.ru



ПЕРЕЧЕНЬ ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ 
В СФЕРЕ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ, НАЗНАЧЕНИЕ КОТОРЫХ
ПЕРЕВЕДЕНО ПОЛНОСТЬЮ  В ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ

 Назначение ежемесячной субсидии на 

приобретение лекарственных средств детям в 

возрасте до 6 лет из многодетных семей

 Назначение ежемесячной субсидии на проезд 

детям из многодетных семей

 Субсидии-льготы на оплату ЖКУ многодетным 

семьям

 Компенсации за посещение детских садов

 Субсидии на оплату ЖКУ инвалидам

 Назначение ежемесячного пособия на ребенка

 ЕДВ на проезд пенсионерам

 Просмотр начислений компенсаций за детский 

сад

 Просмотр начислений льгот за ЖКУ

 Проверка статуса заявления

необходима авторизация 
в личном кабинете 

Портала гос.услуг при 
помощи учетной записи в

ЕДИНОЙ СИСТЕМЕ 
ИДЕНТИФИКАЦИИ И 
АУТЕНТИФИКАЦИИ 

(ЕСИА).

https://uslugi.tatarstan.ru



Единая система идентификации и аутентификации при 
получении гос. услуг в электронном виде

1. Зайдите и зарегистрируйтесь на 

gosuslugi.ru
достаточно адрес электронной почты или номер 

мобильного телефона

2. Внесите ваши паспортные

данные и СНИЛС
дождитесь проверки внесенных данных

3. Зайдите на uslugi.tatarstan.ru и      

получайте услуги соц.защиты в  

электронном виде
экономьте время, подавайте заявление онлайн, и 

отслеживайте статус в Личном кабинете

https://uslugi.tatarstan.ru



https://uslugi.tatarstan.ru



https://uslugi.tatarstan.ru



ИНФОРМАЦИОННЫЕ СЕРВИСЫ

https://uslugi.tatarstan.ru



Пользуйтесь всеми возможностями  

Портала государственных и муниципальных услуг 
Республики Татарстан

Услуги социальной защиты 

доступны Вам на нашем 

республиканском портале госуслуг.

https://uslugi.tatarstan.ru



В каждом муниципальном районе Республики 

Татарстан функционирует комплексный центр 

социального обслуживания населения

предоставляет 

социальные услуги и социальное

сопровождение:

одиноким и одиноко 

проживающим 

гражданам пожилого 

возраста и 

инвалидам, 

нуждающимся в 

постороннем уходе

семьям с детьми, 

которые 

находятся в 

трудной 

жизненной 

ситуации 



Виды услуг на дому

для пожилых граждан и инвалидов

покупка и доставка продуктов питания 

покупка и доставка промышленных товаров 

оплата коммунальных услуг

мытье пола 

вынос мусора 

покупка лекарств 

услуга по приготовлению пищи и кормлению

помощь в предоставлении гигиенических услуг



Бесплатно на дому предоставляются 
социальные  услуги: 

малообеспеченным гражданам;

одиноким и одиноко проживающим гражданам из числа:

инвалидов и участников ВОВ,      

инвалидов боевых действий,

бывших несовершеннолетних узников концлагерей,

граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие    

катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии в 1957 году на

ПО «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча;

проживающим в сельской местности одиноким и одиноко 

проживающим ветеранам Великой Отечественной войны из числа: 

лиц, работавших на объектах противовоздушной обороны;

лиц, награжденных знаком «Жителю блокадного Ленинграда»;

тружеников тыла



За плату предоставляются 

социальные услуги на дому: 

гражданам, среднедушевой доход которых 

превышает предельную величину среднедушевого 

дохода, установленного в Республике Татарстан.

В Республике Татарстан на 2019г. предельная 

величина СДД для пенсионеров =  10 765,5 руб.

Размер ежемесячной платы рассчитывается на 

основе тарифов, но не может превышать 50% 

разницы между величиной среднедушевого дохода  

получателя социальных услуг и предельной 

величиной СДД для пенсионеров 



Услуги для семей с детьми

предоставляются бесплатно

 семьи, в том числе 
приемные, 
опекунские, в 
которых дети 
испытывают 
трудности в 
социальной 
адаптации;

 семьи, 
воспитывающие 
детей-инвалидов;

 малообеспеченные 
семьи и др.

социально-

психологические 

услуги;

социально-

педагогические услуги;

социально-трудовые 

услуги;

организуется 

социальное 

сопровождение семей 



При желании получать 

социальные услуги необходимо:

Заявление,

Перечень 

документов

ОТДЕЛ СОЦИАЛЬНОЙ 

ЗАЩИТЫ ПО МЕСТУ 

ЖИТЕЛЬСТВА



Опрос населения

Слышал(а) о возможности получения 
услуг органов социальной защиты в 
электронном виде

Уже пользуюсь услугами соцзащиты в 
электронном виде 


